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De schikking geldt 
alleen voor VEB- 
leden die bij DEGIRO 
hebben gehandeld in 

de periode 1 februari tot en met 
8 oktober 2020 en op 1 januari 
2024 als VEB-lid geregistreerd 
stonden en nog steeds lid zijn. 
Als hun transactie uiteindelijk 
niet op Euronext is uitgevoerd, 
ontvangen zij een compensatie. 
De compensatie van DEGIRO 
bedraagt bijvoorbeeld €10 op een 
transactieomvang van €20.000.
 
AANBOD AAN VEB-LEDEN
De afgelopen maanden 
hebben DEGIRO en de VEB 
hierover constructief overleg 
gevoerd. DEGIRO erkent geen 
aansprakelijkheid, maar betreurt 
de onduidelijkheid die bestond 
in 2020 tussen 1 februari en 
8 oktober over de uitvoering 
van dagorders via Euronext 

Amsterdam en Brussel. Om 
deze redenen komt DEGIRO 
leden van de VEB tegemoet. 
Dit aanbod schept geen 
verplichtingen jegens andere 
klanten van DEGIRO.

Met betrekking tot transac-
ties in de betreffende periode 
die zouden hebben plaatsgevon-
den via Euronext Amsterdam 
of Euronext Brussel, maar zijn 
uitgevoerd via alternatieve 
handelsplatformen, zal DEGIRO 
de VEB-leden compenseren voor 
de transactiekosten. Indien de 
transacties op Euronext zijn uit-
gevoerd ontvangen de VEB leden 
geen compensatie.

DEGIRO heeft de VEB dui-
delijk gemaakt dat beleggers op 
geaggregeerd niveau geen schade 
hebben geleden.

REGISTRATIE / OPT-IN 
VEB-leden die tussen 1 februari 

en 8 oktober 2020 via DEGIRO 
hebben gehandeld op Euronext 
Amsterdam en Euronext Brussel 
kunnen zich aanmelden voor de 
compensatie door zich te 

registreren op de website van 
DEGIRO: www.degiro.nl/veb . 
Aanmelden kan tussen 21 maart 
2025 en 21 september 2025. 

DEGIRO zal bij de VEB 
controleren of de VEB-leden 
op 1 januari 2024 geregistreerd 
stonden als lid van de VEB en 
nog steeds lid zijn. DEGIRO zal 
ook controleren of deze VEB-le-
den in aanmerking komen voor 
compensatie. Na deze controles 
zal DEGIRO de VEB-leden com-
penseren zoals overeengekomen 
met de VEB. De partijen zijn 
overeengekomen dat de details 
van de schikking vertrouwelijk 
blijven.

De VEB en DEGIRO zijn 
overeengekomen dat het 
administratieproces en de 
compensatie die VEB-leden 
zullen ontvangen, zullen worden 
gecontroleerd om er zeker van te 
zijn dat alles correct is.

JURIDISCHE ZAKEN SCHIKKING DEGIRO

VEB en DEGIRO bereiken 
minnelijke schikking

Aanmelden op:  
www.degiro.nl/veb,  

tot 1 juli 2025 

Of scan de 
QR-code

DEGIRO komt VEB leden tegemoet wier orders in 2020 gedeeltelijk zijn 
uitgevoerd op alternatieve handelsplatformen in plaats van via Euronext 
zonder hierover goed geïnformeerd te zijn.


