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Vragen of klachten over een 
fonds, bank of vermogensbeheerder? 
Mail naar beleggersservice@veb.net

verkopen, ontvangen op hun beurt 
ook weer de opgelopen rentedagen 
van de nieuwe koper, tenzij door 
omstandigheden de coupon wordt 
stopgezet (dirty pricing).

Het resterende verschil tussen 
de obligatiekoers en het daadwerke-
lijke aankoopbedrag zijn waarschijn-
lijk de transactiekosten die uw bank 
of broker in rekening heeft gebracht.

2 Hoe werkt een 
binaire optie?
Een binaire of ‘alles of 
niets’-optie maakt het 
mogelijk om te gokken 

of een onderliggende waarde, zoals 
eenaandeel of een index, na bepaalde 
tijd hoger of lager staat dan op het mo- 
ment van afsluiten van het contract.

Is de voorspelling juist, dan 
betaalt de binaire optie een vast 
bedrag uit. Is dat niet het geval, 
dan verliest de belegger zijn in-
leg. Voor de Autoriteit Financiële 
Markten (AFM) zijn de eigenschap-
pen van binaire opties reden om 
te waarschuwen. De AFM be-
stempelt de producten als zeer ri- 
sicovol, waarbij beleggers snel en 

gemakkelijk de hele inleg kunnen 
kwijtraken. De AFM constateert dat 
deze risico’s niet tot nauwelijks wor-
den beschreven, terwijl ze er wel 
degelijk zijn. 

3Ik lees op internet 
klachten over 
de duitse vermo-
gensbeheerders 
Invinco en Systra. 

Ik heb ook geld belegd via 
die partijen. Wat moet ik 
doen? 
Als u niet tevreden bent over Invin-
co kunt u proberen de (resterende) 
inleg terug te halen en de samen-
werking te beëindigen.

Op internet zijn diverse klach-
ten te vinden over de Duitse beleg-
gingsonderneming Invinco en haar 
voorganger PFG Europe. Een van 
deze klachten ziet toe op schending 
van de zorgplicht, waarbij een be-
legger een rechtbankprocedure is 
gestart om te proberen zijn gelijk te 
halen en een schadevergoeding te 
bewerkstelligen.

Heeft u een klacht over Invinco, 
dan kunt u de Autoriteit Financiële 

Markten inlichten. Wanneer u verlies 
heeft geleden, kunt u tevens na-
gaan of u juridische gronden heeft 
om (een deel van) de verliezen te 
kunnen verhalen. Mocht deze partij 
u benaderen om opnieuw geld te 
storten, met bijvoorbeeld het verhaal 
om verliezen uit het verleden terug 
te winnen, dan is het niet verstandig 
daarop in te gaan. Datzelfde geldt als 
u te maken heeft met Systra.  
 

4In nieuwsbrieven 
ontvang ik regel-
matig tips over 
centenfondsen, 
zoals Muscle War-

fare International. Wat zijn 
dit voor beleggingen?
Muscle Warfare International is een 
centenfonds dat genoteerd staat op 
de zogeheten ‘OTC-Pink’-markt. Dat is  
een ongereguleerde beurs in de VS, 
waar veelal kleine, beperkt verhandel-
bare en laag geprijsde aandelen wor-
den verhandeld. Deze handel vindt 
plaats op de onderhandse markt. 

Een OTC Pink-notering vraagt om 
extra waakzaamheid. Doorgaans gaat 
het om bedrijven die niet voldoen 
aan de reglementeringsregels van 
een toonaangevende aandelenbeurs, 
zoals de New York Stock Exchange. 
Het kan gaan om bedrijven in fnanci-
ële problemen of zelfs gefailleerde on-
dernemingen. Daarmee kan de kwa- 
liteit, periodiciteit en betrouwbaar-
heid van de bedrijfsinformatie voor 
beleggers sterk te wensen over laten.  

Naast het risico van een slechte 
belegging op zichzelf, schuilt er nog  
een risico in OTC Pink-aandelen. 
Zwendelaars gebruiken ze graag om  
argeloze beleggers met ‘echte’ aande-
len, veelal van verliesgevende bedrij-
ven zonderperspectief, geld afhandig 
te maken. Films als Boiler Room (2000) 
en recent The Wolf of Wall Street geven 
een beeld van de handelspraktijken 
van aandelenfraudeurs.

1Bij aankoop van 
de 8 procent per-
petuele obligatie 
van ING moest ik 
meer betalen dan 

gedacht op basis van de 
koers. Hoe kan dat?
Mogelijk heeft dat te maken met 
rentedagen. Bij aankoop van een 
obligatie kopen beleggers vaak een 
deel van de rente mee. Immers, de 
verkoper van een rentedragende 
obligatie heeft de obligatie een 
bepaalde periode in bezit gehad, 
waarvoor hij een vergoeding wenst.

Dat is ook het geval bij de 8 
procent eeuwigdurende lening die 
ING heeft uitstaan. Beleggers die op 
6 januari 2014 de obligatie kochten, 
moesten ook 266 dagen rente ko-
pen. Dat is het aantal dagen dat is 
verstreken sinds de laatste coupon-
betaling van 18 april 2013.

Beleggers die de obligaties 
aanhouden, ontvangen als alles 
goed gaat vervolgens op de cou-
pondatum de volledige coupon 
van 8 procent over 365 dagen. Be-
leggers die besluiten om de obli-
gaties voor de coupondatum te 

De experts van de VEB-Beleggersservice staan dagelijks 
honderden aangesloten beleggers te woord. Iedere Efect 
behandelen ze een aantal veelgestelde vragen. U vindt meer 
antwoorden via veb.net/vraaghetdeveb.
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