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JURIDISCHE ZAKEN DEGIRO

DeGiro begon in 2013 
met het aanbieden van 
beleggingsrekeningen 
in Nederland aan 

particuliere beleggers en is – naar 
eigen zeggen – inmiddels de groot-
ste online broker voor particuliere 
beleggers in Nederland. 

Kern van de zaak is de 
belangen verstrengeling tussen 
HiQ Invest en DeGiro. HiQ Invest 
was ook een cliënt bij DeGiro, 
maar was deels in handen van  
dezelfde aandeelhouders als 
DeGiro. HiQ Invest kreeg een 
voorkeursbehandeling, ten koste 
van de overige beleggers bij  
DeGiro. HiQ Invest mocht meer 
risico nemen dan de andere beleg-
gers en kreeg een lening zonder 
dat DeGiro hiervoor zekerheden 
van HiQ Invest bedong. 

Ondanks die voordelen had 
HiQ Invest voortdurend tekorten. 
Tussen 3 april 2017 en 10 april 2017 
heeft HiQ Invest gedurende een 
week een tekort gehad van gemid-
deld 38,68 procent. 

DeGiro greep niet in, terwijl 
dat wel had gemoeten, aldus  
de AFM. 

De AFM heeft vastgesteld dat 
de instrumenten van HiQ Invest 
in een aparte entiteit werden be-
waard waar ook de financiële  

instrumenten van alle andere cli-
enten van DeGiro werden bewaard. 
Hierdoor kunnen risico’s die door 
HiQ Invest worden genomen de 
posities van de andere cliënten 
negatief beïnvloeden. Indien HiQ 
Invest, toen zij in 2017 de tekorten 
van ruim 38 procent had, haar 
verplichtingen had moeten nako-
men én het theoretisch berekende 
scenario zou zich hebben verwe-
zenlijkt, dan zouden de gelden van 
HiQ Invest in deze aparte entiteit 
onvoldoende zijn. Hierdoor zouden 
de andere cliënten van DeGiro, 
veelal particuliere beleggers, risico 
lopen, omdat hun gelden dan aan-
gesproken zouden kunnen worden 
om aan de verplichtingen van HiQ 
Invest te voldoen. 

De veelal particuliere beleggers 
bij DeGiro hebben, zonder dat zij 
daarvoor toestemming hebben 
gegeven, feitelijk hun effecten in 
onderpand gegeven voor de activi-
teiten van HiQ Invest. 

CLAIM BELEGGERS 
DeGiro handelde onrechtmatig 
jegens haar cliënten, veelal parti-
culier beleggers, door de effecten 
van deze beleggers (feitelijk) in 
onderpand te geven als dekking 
voor het tekort van HiQ Invest. De 
beleggers zijn hiervan niet op de 
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Uit een eind juli gepubliceerd onderzoeksrapport van de AFM en een uitspraak van 
de Rechtbank Rotterdam van 20 juli 2020 bleek dat DeGiro haar cliënten aan zeer 
grote risico's heeft blootgesteld. De VEB wil van DeGiro weten of zij haar zaken nu 
wel op orde heeft en heeft daartoe in augustus een groot aantal vragen aan 
DeGiro gesteld. Verder wil de VEB compensatie voor de beleggers bij 
DeGiro die ongevraagd en zonder dat zij daarvoor toestemming  
hebben gegeven, grote risico's hebben gelopen.

hoogte gesteld en hebben hier nooit 
toestemming voor gegeven. De be-
leggers hebben hier ook nooit enige 
vergoeding voor ontvangen. 

Met het (feitelijk) verstrek-
ken van onderpand hebben deze 
beleggers extra risico gelopen. Als 
zij hiervan op de hoogte waren 
geweest, zouden beleggers niet of 
niet onder dezelfde voorwaarden 
met DeGiro hebben willen han-
delen. Voor het lopen van risico is 
namelijk een vergoeding passend en 
vereist. De beleggers dienen schade-
loos te worden gesteld voor het on-
rechtmatig door DeGiro verstrek-
ken van zekerheid met effecten die 
deze beleggers aanhielden op hun 
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