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AkzoNobel-bestuurders waren tot half februari steevast 
optimistisch over het halen van de financiële 

doelstellingen. Maar met nog een jaar te gaan onder het 
strategische plan kiepert Akzo de ambities toch overboord. 

Het concern kwam in april 2017 
met nieuwe vergezichten nadat 
het er daarvoor tot drie keer toe 
ternauwernood in geslaagd was 
om een indicatief bod van PPG 
af te weren. Eind 2020 moest de 
operationele winstmarge (return 
on sales, ROS) op 15 procent uit-
komen. Voor de ROI werd de lat 
gelegd op 25 procent. 

MOTOR
Een omzetstijging had de motor 
voor die resultaatsverbetering 
moeten zijn. Dat had de Akzo-top 
zijn aandeelhouders ook telkens 
voorgehouden. Het liep toch 
anders. 

Een wat diepere blik op de 
cijfers laat zien dat Akzo blijft 
worstelen met organische groei. 
Die groei kan komen uit het ver-
kopen van meer producten (hoger 
afzetvolume), door hogere prijzen 
te rekenen, meer duurdere produc-
ten (mix) te verkopen, of door een 
combinatie van deze factoren. 

Voor Vanlancker zijn hogere 
volumes al twee jaar niet meer 
heilig. Onaantrekkelijke delen 
van de markt wilde hij niet langer 

Hoe de eindsprint er in 
2020 ook uit zal zien, 
het zal niet goed 
genoeg zijn om de 

financiële doelstellingen te halen. 
Dat was de verhulde boodschap 
van de Akzo-top bij de presentatie 
van de jaarcijfers. 

De achilleshiel van ‘s werelds 
derde verf- en coatingproducent 
(achter de Amerikaanse sectorge-
noten Sherwin-Williams en PPG) 
blijft namelijk de omzetontwik-
keling. De omzet wil de laatste 
jaren maar niet omhoog. Kon het 
concern in 2018 nog een beschei-
den plusje noteren, afgelopen 
jaar vielen de verkopen stil op 9,3 
miljard euro.

Als gevolg van die omzetstag-
natie haalt de maker van Sikkens, 
Alabastine en Flexa-verven ook 
de eigen doelstelling voor het 
rendement op het geïnvesteerde 
kapitaal (return on invested capital, 
ROI) niet meer. 

Bestuursvoorzitter Thierry 
Vanlancker heeft daarom het 
aanvankelijke streefcijfer van 25 
procent voor 2020 neerwaarts bij-
gesteld naar “meer dan 20 procent”. 
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